
 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 
 



 

 



“Мадад” - нодавлат нотижорат ташкилоти 

томонидан 2024 йил 1-ярим йиллигида 

амалга оширилган ишлар бўйича

И Н Ф О Г Р А Ф И К А

Вазирлар Маҳкамасининг 

06.09.2019 йилдаги 

741-сон қарори билан

ташкил этилган 

Мурожаатчиларнинг 
48 фоизи эркаклар

Мурожаатчиларнинг 
52 фоизи аёллар

 49.9 % 50.1 %

“Advice.uz” ҳуқуқий ахборот 
портали орқали

Туман (шаҳар) ҳуқуқий маслаҳат 
бюролари орқали

 1008 — "Ишонч телефони"
орқали 

Аҳолига бепул юридик ёрдам кўрсатиш тизими

Онлайн режимда мурожаат 
қилган фуқаролар  

28 821 та  

2024 й.2023 й.

102 038 та  

2024 й. 2023 й.

Бюроларга бевосита 
мурожаат қилган фуқаролар 

 23.5 % ошган 

 28 876 та

2024 йил2023 йил

6 ой 6 ой

70 510 та

2024 йил 2023 йил

 44.7 % ошган 

2  045    

32 та 

4 та

12 000 

3 390 та

2013 та 

1897 та

2 та

1.5 млн 

“Advice.uz” ҳуқуқий ахборот 
порталини такомиллаштириш 
ва ҳуқуқий тарғибот соҳасида

ФУҚАРОЛАР ПОРТАЛДАН 
КУНЛИК ФОЙДАЛАНГАН

МАНЗИЛЛИ ТАРҒИБОТ 
ТАДБИРЛАРИ ЎТКАЗИЛГАН

КОНТЕНТЛАР ҚОНУНЧИЛИК 
ҲУЖЖАТЛАРИГА МУВОФИҚЛАШ-
ТИРИЛГАН

ДОЛЗАРБ МАВЗУДА
ЯНГИ БЎЛИМ ЯРАТИЛГАН

ОАВ ВА ИЖТИМОИЙ ТАРМОҚЛАР 
ОРҚАЛИ ЧИҚИШЛАР ҚИЛИНГАН 

ФУҚАРОЛАР  ПОРТАЛДАН 
ФОЙДАЛАНГАН

нафар фуқароларга  
даъво аризалари 

Туман (шаҳар) ҳуқуқий маслаҳат бюролари 
томонидан

5082

810
  
нафар фуқароларга шикоятлар 
тайёрлаб берилган

  
Аҳолининг ҳуқуқий муаммолари 

ўрганилиб, бирламчи бепул
юридик ёрдам кўрсатилмоқда

Амалий натижалар

Адлия органлари билан ҳамкорликда “Ҳеч бир шахс ҳужжатсиз 
қолмайди” ҳуқуқий акцияси доирасида МФЙлар, таълим 
ташкилотлари ва бошқа жойларда манзилли тарғибот 
тадбирлари ва сайёр қабуллар ўтказилиб, фуқароларга 
бепул юридик ёрдам кўрсатилган

Ўзбекистон Республикаси Нотариал палатаси, “Юксалиш” 
умуммиллий ҳаракати билан ҳамкорликда жойларда 
“Нотариуслардан ҳуқуқий билимлар” акцияси ташкил этилган

Адлия вазирлиги ҳузуридаги Юристлар малакасини ошириш
марказида “Нодавлат нотижорат ташкилотлари фаолиятини 
ривожлантириш, уларнинг давлат органлари ва ташкилотлари
билан ўзаро ҳамкорлиги” мавзусида 200 нафар ННТ вакиллари 
учун офлайн ва онлайн режимда семинар-тренинг ўтказилган

Фуқароларнинг ўзини-ўзи бошқариш органлари билан 
ҳамкорликда “Ота-онанинг ўз болаларига алимент тўлаш 
мажбурияти” мавзусида ҳуқуқий акция ташкил этилган

Қонунчилик ижодкорлиги 

Халқаро ҳамкорлик 

“Ўзбекистон Республикасининг “Хотин-қизларни тазйиқ ва 
зўравонликдан ҳимоя қилишни янада кучайтириш мақсадида 
Ўзбекистон Республикасининг айрим қонун ҳужжатларига 
ўзгартириш ва қўшимчалар киритиш тўғрисида”ги; 

“Ижтимоий ҳимояга муҳтож фуқароларнинг қонун билан муҳофаза 
қилинадиган ҳуқуқ ва манфаатларини таъминлаш ҳамда уларни 
моддий жиҳатдан қўллаб-қувватлаш мақсадида Ўзбекистон 
Республикасининг айрим қонун ҳужжатларига ўзгартиш ва 
қўшимчалар киритиш тўғрисида”ги; 

Вазирлар Маҳкамасининг 2019 йил 6 сентябрдаги 741-сон 
“Аҳолига ҳуқуқий ахборотни етказиш ва юридик ёрдам кўрсатиш 
тизимини янада такомиллаштириш чора-тадбирлари тўғрисида”ги 
қарорига тегишли ўзгартириш ва қўшимчалар киритиш ҳақида
қарор лойиҳаси тайёрланган

“Хотин-қизларни тазйиқ ва зўравонликдан ҳимоя қилиш бўйича 
айрим қонун ҳужжатларига ўзгартириш ва қўшимчалар киритиш 
тўғрисида”ги; 

Ўзбекистон Республикасининг “Жамоатчилик назорати 
тўғрисида”ги Қонунига ўзгартириш ва қўшимчалар киритиш 
тўғрисида”ги Қонун лойиҳалари ишлаб чиқилган

БМТ Тараққиёт дастурининг “Ўзбекистонда инсон ҳуқуқларини 
ҳимоя қилиш ва қонун устуворлигини мустаҳкамлаш” лойиҳаси 
доирасида Қашқадарё вилоятида 3 та давра суҳбатлари 
ўтказилиб, 1 500 дан ортиқ ҳуқуқий материаллар аҳолига 
бепул тарқатилган

АҚШ Халқаро тараққиёт Агентлиги (ЮСАИД)нинг Ўзбекистонда
ҳуқуқий ислоҳотлар дастури билан ҳамкорликда турли 
тематик мавзуларда тренерлар ва экспертлар фойдаланиши 
учун ўқув қўлланмалари ишлаб чиқилган

2024 йилнинг 27-28 февраль кунлари Тошкент вилоятида Буюк 
Британиянинг Ўзбекистондаги элчихонаси ва “Citizens Advice 
Bureaux” миллий ассоциацияси билан ҳамкорликда нодавлат 
нотижорат ташкилотлари вакиллари иштирокида ходимларни 
бошқаришдаги сўнгги тенденциялар ва кадрлар алмашинувини
 камайтиришнингдолзарб масалалари юзасидан тренинг 
машғулоти ташкил этилган

 t.me/advice_uz info@madadnnt.uz  adviceuz  madadnnt



“Мадад” - муассаса шаклидаги нодавлат нотижорат ташкилоти томонидан 2024 йил давомида  амалга оширилган ишлар бўйича 
И Н Ф О Г Р А Ф И К А

 t.me/advice_uz info@madadnnt.uz  adviceuz  madadnnt

“Ўзбекистон аҳолисига 
бепул юридик ёрдам 
кўрсатиш” лойиҳаси

 

“Ижтимоий ҳимояга муҳтож 
аҳолига бепул юридик ёрдам 
кўрсатиш ва одил судловдан

фойдаланиш” лойиҳаси

“Очиқ эшиклар куни”

“ННТнинг давлат органлари 
ва ташкилотлари билан 

ўзаро ҳамкорлигини ташкил 
этишга кўмаклашиш” лойиҳаси

3 та пилот туман (шаҳар) қамраб 
олинди 

 

200  ННТ вакиллари учун нафар
семинар-тренинг 
 

 “Ота-онанинг ўз болаларига 
 алимент тўлаш мажбурияти”

 

140% ошган
56% ошган

 51%

12 000 60  

7 271  
4  

2 700 
 

6 000 
 

“Advice.uz” 
ҳуқуқий ахборот 

порталини 
такомиллаштириш 

ва ҳуқуқий 
тарғибот соҳасидаФУҚАРОЛАР ПОРТАЛДАН 

КУНЛИК ФОЙДАЛАНГАН

МАНЗИЛЛИ ТАРҒИБОТ 
ТАДБИРЛАРИ 
ЎТКАЗИЛГАН

КОНТЕНТЛАР ҚОНУНЧИЛИК 
ҲУЖЖАТЛАРИГА 
МУВОФИҚЛАШТИРИЛГАН

ҲУҚУҚИЙ МАТЕРИАЛЛАР 
ЧОП ЭТИЛГАН

ДОЛЗАРБ МАВЗУДА
ЯНГИ БЎЛИМЛАР 
ЯРАТИЛГАН

ВИДЕОРОЛИК ВА 
РЕПОРТАЖЛАР
ТАЙЁРЛАНГАН

ФУҚАРОЛАР  
ПОРТАЛДАН 
ФОЙДАЛАНГАН

ФУҚАРОЛАРГА ОНЛАЙН 
РЕЖИМДА БЕПУЛ ҲУҚУҚИЙ 
МАСЛАҲАТЛАР  БЕРИЛГАН

2.7

55 012

млн

Мурожаатчилар
Ҳуқуқий маслаҳатлар ва 

тушунтиришлар берилган Процессуал ҳужжатлар 
(ариза, шикоят, даъво ариза) 

тайёрлаб берилган 

 эркаклар аёллар

 52% 48%

АСОСИЙ КЎРСАТКИЧЛАР

ИЖТИМОИЙ ЛОЙИҲАЛАР ВА ҲУҚУҚИЙ АКЦИЯЛАР

15 654 та  235  616 та  

2023 й.

 6 511 та

 150 398 та

2023 й.

2023 й. 2024 й.

2024 й.

нафар

нафар

нафар

ТА

ТА

ТА

ТА

ТА

6  давра суҳбатларита
50  ногиронлиги бўлган нафар
шахсларга ўқув курслари 25 000  ортиқ ижтимоий мингдан

ҳимояга муҳтож фуқароларга 
ҳуқуқий ёрдам 10 та давра суҳбатлари

“Пенсия олишнинг ҳуқуқий 
асослари ва имтиёзлари”

3 000  ортиқ тарқатма мингдан
материаллар

5 та ННТлар билан ижтимоий 
шерикликни ривожлантириш 
бўйича грант битимлари

200  ортиқ тарқатма дан
материаллар

“Нотариуслардан ҳуқуқий 
билимлар”

“Бепул юридик ёрдам куни”

137  "Очиқ эшиклар куни" та

4 вилоятда ногиронлиги бўлган та 
шахслар ва кам таъминланган 
оилалар билан учрашувлар

200 дан ортиқ ижтимоий ҳимояга 
муҳтож фуқароларга ҳуқуқий 
маслаҳатлар ва п  роцессуал 

ҳужжатларни тайёрлашда амалий 
ёрдам

Аҳолига бепул юридик ёрдам 
кўрсатишнинг хорижий 
тажрибаларига бағишланган 
халқаро тадбир (Лондон шаҳрида)

Буюк Британиянинг 
“VMC Consulting” ташкилоти билан 
аҳолига бепул юридик ёрдам 
кўрсатиш бўйича ҳамкорлик 
тўғрисида меморандум

3 000  тарқатма мингта
материаллар

609 нафар ННТлар вакилларига 
қонунчилик ҳужжатлари бўйича 
тушунтиришлар ва ҳуқуқий 
маслаҳатлар 

Ҳуқуқий акциялар

  
Хотин-қизларни тазйиқ ва зўравонликдан ҳимоя 
қилишни янада кучайтириш

  
Жамоатчилик назоратининг асосий вазифалари
ва принципларини белгилаш

  
Аҳолига ижтимоий тўловлар, шу жумладан, 
нафақаларни тайинлаш ва тўлаш тартибини 
белгилайдиган айрим норматив-ҳуқуқий 
ҳужжатларни мувофиқлаштириш

  
Коррупциявий ҳуқуқбузарликлар ҳақида хабар 
берувчи шахсларни ҳимоя қилиш тизимини 
йўлга қўйиш

  
Оилавий (маиший) зўравонликни олдини олиш 
ва унга қарши курашишда жавобгарликни
кучайтириш

  
Олий ва профессионал таълим ташкилотлари 
талабалари ва ўқувчиларига бюджет маблағлари 
ҳисобидан таълим кредитини ажратиш 
тартибини белгилаш

Қонунчилик ижодкорлиги соҳасида 
6 та қонун лойиҳалари ишлаб чиқилган

ТУМАН (ШАҲАР) ҲУҚУҚИЙ МАСЛАҲАТ БЮРОЛАРИ   
ТОМОНИДАН АҲОЛИГА КЎРСАТИЛГАН БЕПУЛ ЮРИДИК ЁРДАМ
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